
EXTERNE PRIVACYVERKLARING 

 

I. Deze verklaring 

 

Deze verklaring wordt uitgegeven door elk van de verwerkingsverantwoordelijke 

entiteiten vermeld in paragraaf II hierna (tezamen: “Rain Carbon”, “wij”, “ons” en “onze” 

te noemen) en is gericht aan personen buiten onze organisatie met wie wij contact 

hebben, met inbegrip van onze klanten, bezoekers van onze sites, andere gebruikers van 

onze producten of diensten en bezoekers van ons bedrijf (tezamen: “u”).  

 

Deze verklaring kan van tijd tot tijd worden gewijzigd of geactualiseerd om wijzigingen in 

onze praktijken op het gebied van de verwerking van persoonsgegevens of wijzigingen in 

het toepasselijke recht tot uiting te brengen. Wij adviseren u om deze verklaring goed te 

lezen en regelmatig terug te keren naar deze pagina om eventuele wijzigingen te bekijken 

die wij overeenkomstig de voorwaarden van deze verklaring zouden kunnen aanbrengen. 

 

II. Verantwoordelijkheid voor gegevensverwerking en contact 

 

In deze verklaring gelden de volgende entiteiten als verwerkingsverantwoordelijken:  
 

Controller Entity Contact Details 

Rain Carbon GmbH 

 
GDPR.DE@raincarbon.com 
 
Kekuléstr. 30, 44579 Castrop-Rauxel, Germany 
 
+49 2305 / 705-0 
 

RÜTGERS Holding Germany GmbH 

 
GDPR.DE@raincarbon.com 
 
Varziner Str. 49, 47138 Duisburg, Germany 
 
+49 203 / 4296-03 
 

RÜTGERS Germany GmbH 

 
GDPR.DE@raincarbon.com 
 
Kekuléstr. 30, 44579 Castrop-Rauxel, Germany 
 
+49 2305 / 705-0 
 

RÜTGERS Gewerbeimmobilien GmbH & Co. KG 

 
GDPR.DE@raincarbon.com 
 
Kekuléstr. 30, 44579 Castrop-Rauxel, Germany 
 
+49 2305 / 705-0 
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RÜTGERS Wohnimmobilien GmbH & Co. KG 

GDPR.DE@raincarbon.com 
 
Kekuléstr. 30, 44579 Castrop-Rauxel, Germany 
 
+49 2305 / 705-0 
 

RÜTGERS Resins BV 

 
GDPR@raincarbon.com  
Molenlaan 30, 1422 ZA Uithoorn, Netherland 
+31 297 545 522 
 

Rain Carbon BVBA 

 
GDPR@raincarbon.com 
 
Vredekaai 18, 9060 Zelzate, Belgium 
 
+32 93458831 
 

VFT France S.A. 

 
GDPR@raincarbon.com 
 
Immeuble Le Narval - BP 3, Parc d’Activités du Bord 
des Eaux, 62251 Hénin Beaumont Cedex, France 
+33 321 08 19 80 
 

RÜTGERS Poland Sp. z.o.o 

 
GDPR@raincarbon.com 
ul Szkolna 15, 47-225 Kedzierzyn-Kozle, Poland 
+48 77 472 4700 
 

 

Met de Functionaris voor Gegevensbescherming van onze Duitse verwerkingsverantwoordelijke 

entiteiten en de Coördinator voor Gegevensbescherming van onze niet-Duitse 

verwerkingsverantwoordelijke entiteiten kan contact worden opgenomen met gebruikmaking van de 

gegevens in de tabel hierboven. 

 

III. Bronnen en gebruik van gegevens 

 

Wij verwerken persoonsgegevens die wij in het kader van onze zakelijke relaties hebben 

ontvangen van leveranciers, klanten, potentiële klanten, dienstverleners en agenten.  

 

Wij verzamelen of verkrijgen persoonsgegevens wanneer personen een van onze sites 

bezoeken of gebruik maken van kenmerken of bronnen die op of via een site beschikbaar 

zijn. 

 

Ook verwerken wij de persoonsgegevens van de werknemers van onze bedrijven en 

persoonsgegevens die wij van andere bedrijven van de Rain Carbon-groep hebben 

ontvangen. 
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Daarnaast verwerken wij persoonsgegevens die wij op toelaatbare wijze hebben 

ontvangen uit openbare bronnen (bijv. handelsregisters, kadasters, 

debiteurenadministraties, de pers, de media en het internet) en die wij mogen verwerken. 

 

De primaire soorten persoonsgegevens die wij mogen verzamelen en verwerken, zijn: 

 

• basisgegevens van personen (achternaam, voornaam, titel, aanspreekvorm, 
geboortedatum en adres); 

• communicatiegegevens, zoals telefoon, mobiele telefoon, fax en e-mail (privé en 
zakelijk); 

• bankinformatie; 
• informatie van klanten, leveranciers, dienstverleners, agenten (orders, contracten, 

adresgegevens, accountgegevens, enzovoort). 
 

IV. Doel van en rechtsgrond voor verwerking  
 
De verwerking van de persoonsgegevens geschiedt overeenkomstig de bepalingen van de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming en de specifieke wetgeving op het gebied 
van gegevensbescherming die relevant is en van toepassing is op de  
Rain Carbon-bedrijven binnen de EU. Bij de verwerking van persoonsgegevens in verband 
met de in deze verklaring vermelde doeleinden mogen wij ons baseren op een of meer van 
de volgende rechtsgronden, afhankelijk van de omstandigheden: 
 
1. Artikel 6, lid 1, punt a)  AVG 

Voor zover de betrokkene ons toestemming heeft gegeven voor de verwerking van de 
persoonsgegevens, is de verwerking daarvan rechtmatig op basis van de verleende 
toestemming. De toestemming kan te allen tijde worden ingetrokken. De eventuele 
intrekking daarvan geldt uitsluitend voor de toekomst. 
 

2. Artikel 6, lid 1, punt b)  AVG 
De verwerking van persoonsgegevens is noodzakelijk voor de uitvoering van 
overeenkomsten waarbij de betrokkene partij is of voor de uitvoering van 
maatregelen voorafgaand aan het sluiten van de overeenkomst tussen de partijen bij 
de overeenkomst en voor de omgang met klanten- en leveranciersrelaties die de 
betrokkene betreffen. 
De details over het doel van de verwerking van persoonsgegevens staan vermeld in de 
betreffende contractuele documenten, documenten  van de klant en leverancier en de 
algemene voorwaarden.  
 

3. Artikel 6, lid 1, punt c)  AVG 
Voor ons als bedrijf gelden verschillende wettelijke verplichtingen, zoals de 
belastingwetgeving, emissievoorschriften, veiligheids- en beveiligingseisen, 
handelsrechtelijke en vennootschapsrechtelijke bepalingen en financiële 
voorschriften. De verwerking van persoonsgegevens kan ook plaatsvinden om aan 
deze bepalingen te voldoen. 
 

4. Artikel 6, lid 1, punt f)  AVG 
Voor zover noodzakelijk verwerken wij uw gegevens ook buiten de daadwerkelijke 
uitvoering van overeenkomsten en relaties met klanten en leveranciers ter 
bescherming van de gerechtvaardigde belangen van onszelf of van derden, en op 
voorwaarde dat het gerechtvaardigde belang zwaarder weegt dan de belangen, 
fundamentele rechten of vrijheden van de betreffende betrokkenen. 



De doeleinden waarvoor wij met inachtneming van het toepasselijke recht 
persoonsgegevens mogen verwerken, zijn:  

1. Aanbieden of leveren van sites, producten en diensten 
Het aanbieden of leveren van onze sites, producten of diensten; het op verzoek 
leveren van promotionele zaken; en het communiceren met personen in verband met 
die sites, producten of diensten. 
 

2. Runnen van ons bedrijf 
Het runnen en beheren van onze sites, onze producten en onze diensten; het aan u 
aanbieden van content; het aan u tonen van reclame en andere informatie; het met u 
communiceren en interactie met u via onze sites, onze producten of onze diensten; en 
het aan u mededelen van wijzigingen in een of meer van onze sites, onze producten of 
onze diensten. 
 

3. Communicatie en marketing 
Het aan u communiceren, op welke wijze dan ook (waaronder per e-mail, telefoon, 
sms of post, via social media of in persoon) van nieuws en andere zaken waarin u 
mogelijk geïnteresseerd bent, echter altijd mits wij hiervoor vooraf uw toestemming 
(“opt-in”) hebben verkregen, voor zover dat verplicht is op grond van het toepasselijke 
recht; het bewaren en bijwerken van contactinformatie, indien nodig, en het vooraf 
verkrijgen van uw opt-intoestemming, indien vereist. 
 

4. Beheer van IT-systemen 
Het beheren en laten werken van onze communicatie-, IT- en beveiligingssystemen; en 
het uitvoeren van audits (met inbegrip van beveiligingsaudits) en het monitoren van 
dergelijke systemen. 
 

5. Gezondheid en veiligheid 
Beoordelingen van gezondheid en veiligheid en het aanhouden van een administratie 
daarvan; het bieden van een veilige en beveiligde omgeving in onze gebouwen en op 
onze terreinen; en naleving van de bijbehorende wettelijke verplichtingen. 
 

6. Financieel management 
Salesmanagement; financieel management; en bedrijfsaudit- en 
leveranciersmanagement. 
 

7. Beveiliging 
De fysieke beveiliging van onze gebouwen en terreinen (met inbegrip van de 
vastlegging van bezoeken aan onze gebouwen en terreinen); opnames van 
beveiligingscamera’s; en elektronische beveiliging (met inbegrip van inlog- en 
toegangsgegevens). 
 

8. Onderzoeken 
Het opsporen, onderzoeken en voorkomen van beleidsovertredingen en strafbare 
feiten overeenkomstig het toepasselijke recht. 
 

9. Juridische procedures 
Het instellen, uitoefenen en onderbouwen van rechtsvorderingen. 
 

10. Nakoming van wettelijke verplichtingen 
Het nakomen van onze wettelijke verplichtingen en verplichtingen jegens 
toezichthouders op grond van het toepasselijke recht. 
 



11. Verbetering van onze sites, producten en diensten 
Het vaststellen van problemen met onze sites, onze producten of onze diensten; het 
plannen van verbeteringen in onze sites, onze producten of onze diensten; en het 
creëren van nieuwe sites, producten of diensten. 
 

12. Fraudepreventie 
Het detecteren en voorkomen van en het doen van onderzoek naar fraude. 
 

13. Werving en sollicitaties 
Wervingsactiviteiten; advertenties voor vacatures; sollicitatiegesprekken; analyses van 
geschiktheid voor de betreffende functie; gegevens van aanstellingsbesluiten; 
werkaanbodgegevens; en aanvaardingsgegevens. 
 

V. Door wie de gegevens worden ontvangen 
 
Binnen de Rain Carbon-groep krijgen de organen die de gegevens nodig hebben om hun 
contractuele en wettelijke verplichtingen te kunnen nakomen toegang tot de gegevens. 
Agenten die onze contractuele verplichtingen uitvoeren en plaatsvervangende agenten of 
dienstverleners die wij inschakelen, kunnen ook toegang krijgen tot de verstrekte 
gegevens, op voorwaarde dat zij zich houden aan onze voorschriften met betrekking tot de 
gegevensbeschermingswetgeving.  
Dit betreft voornamelijk de volgende segmenten: 

 
- overheidsorganen en -instellingen (bijv. belastingdienst, toezichthouders, 

douaneautoriteiten), voor zover wij daartoe wettelijk of formeel verplicht zijn; 
 

- andere instellingen en verwerkers aan wie persoonsgegevens worden overgedragen 
om uitvoering te geven aan zakelijke relaties, zoals ED-/IT-toepassingen, archivering, 
controle, naleving van de wetgeving, inkoop, mediatechnologie, marketing, 
rapportages, wettelijk register, telefonie, videosystemen, audits en 
betaalinstrumenten. 

 

Deze instellingen en instanties kunnen ook ontvangers zijn van gegevens waarvoor 
toestemming tot de doorgifte van gegevens is verleend.  

VI. Derde landen en internationale organisaties 
 
Doorgifte naar landen buiten de EU of EEA (“derde landen”) vindt slechts plaats voor zover 
dit noodzakelijk is ter nakoming van verplichtingen (bijv. banken, logistiekbedrijven) of dit 
wettelijk verplicht is (bijv. meldingseisen op grond van de belasting- of douanewetgeving) 
of indien u ons toestemming hebt gegeven of in het kader van verwerking namens ons. 
Waar het de doorgifte naar derde landen betreft die geen jurisdicties met een passend 
beschermingsniveau zijn (d.w.z. een jurisdictie die formeel door de Europese Commissie is 
aangewezen als jurisdictie die een passend niveau van bescherming van persoonsgegevens 
biedt), geschiedt dit op basis van standaardbepalingen die zijn vastgesteld door de 
Europese Commissie of die zijn vastgesteld door een gegevensbeschermingsautoriteit en 
zijn goedgekeurd door de Europese Commissie (“standaardbepalingen”). U bent 
gerechtigd om een kopie van onze standaardbepalingen op te vragen met gebruikmaking 
van de in paragraaf II hierboven vermelde contactgegevens. 
 

VII. Duur van de bewaring van gegevens 
 
Wij zullen uw persoonsgegevens verwerken en bewaren zolang dat nodig is voor de 
nakoming van onze contractuele en wettelijke verplichtingen. Omdat zakelijke relaties ook 



gebaseerd kunnen zijn op doorlopende verplichtingen, kan het zijn dat de bewaring 
daarvan langer duurt.  
 
Indien de noodzaak tot verwerking of bewaring van de gegevens op grond van 
contractuele en wettelijke verplichtingen vervalt, worden de gegevens regelmatig gewist, 
met de volgende uitzonderingen: 
 
- de verwerking en bewaring is noodzakelijk om te voldoen aan de bewaartermijnen op 

grond van het handels- en belastingrecht. De gegevens worden gewist zodra de daarin 
voorziene termijnen zijn verstreken; 

- het bewaren van bewijs in verband met de bepalingen betreffende de verjaring van 
rechtsvorderingen, die wel 30 jaar kan bedragen, afhankelijk van de betreffende 
wetsbepaling. 
 

VIII. Gegevensbeschermingsrechten van betrokkenen 
 
Elke betrokkene heeft de volgende rechten: 
1. Artikel 15  AVG: recht van inzage 

Het recht om inzage of kopieën te vragen van uw persoonsgegevens waarvoor wij als 
verwerkingsverantwoordelijke fungeren (“relevante persoonsgegevens”), samen met 
informatie over de aard, verwerking en doorgifte van die relevante persoonsgegevens. 
 

2. Artikel 16  AVG: recht op rectificatie 
Het recht om rectificatie te vragen van eventuele onjuistheden in persoonsgegevens 
van de betrokkene. 
 

3. Artikel 17 & 18  AVG: recht op gegevenswissing en op beperking van de verwerking  
Het recht om op gerechtvaardigde gronden te vragen om: (i) de wissing van relevante 
persoonsgegevens; of (ii) beperking van de verwerking van relevante 
persoonsgegevens; 
 

4. Artikel 20  AVG: recht op overdraagbaarheid van de gegevens 
Het recht om bepaalde relevante persoonsgegevens te laten overdragen aan een 
andere verwerkingsverantwoordelijke in een gestructureerde, gangbare en 
machineleesbare vorm, voor zover van toepassing. 
 

5. Artikel 21  AVG: recht van bezwaar 
Zie paragraaf IX hierna voor meer informatie. 

 

Afhankelijk van het van toepassing zijnde recht kunt u nog de volgende aanvullende rechten met 
betrekking tot u betreffende persoonsgegevens hebben: 

• het recht om, vanwege met uw specifieke situatie verband houdende redenen, 
bezwaar te maken tegen de verwerking van u betreffende persoonsgegevens door of 
namens ons; en 

• het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van u betreffende 
persoonsgegevens door of namens ons ten behoeve van direct marketing. 

 
In het geval van het recht van inzage en het recht van gegevenswissing zijn de restricties 
van de betreffende gegevensbeschermingswetgeving van de individuele lidstaten van 
toepassing. Daarnaast heeft de betrokkene de mogelijkheid om een klacht in te dienen bij 
de gegevensbeschermingsautoriteit.  
 



Gebruik voor de uitoefening van een of meer van deze rechten of in geval u een vraag 
heeft over deze rechten of enige andere bepaling van deze verklaring de contactgegevens 
die vermeld staan in paragraaf II. Wij vragen graag nog uw aandacht voor het volgende:  
1. in sommige gevallen zult u bewijs van uw identiteit moeten overleggen voordat wij 

uitvoering kunnen geven aan deze rechten; en  

  



2. indien voor uw verzoek de vaststelling van aanvullende feiten vereist is (bijv. de 
vaststelling of een bepaalde vorm van verwerking in strijd is met het toepasselijke 
recht ), dan zullen wij uw verzoek binnen een redelijke termijn onderzoeken alvorens 
te beslissen welke actie er wordt genomen. 

 
IX. Informatie over het recht van bezwaar op grond van artikel 21  AVG 

“De betrokkene heeft te allen tijde het recht om vanwege met zijn specifieke situatie 
verband houdende redenen bezwaar te maken tegen de verwerking van hem betreffende 
persoonsgegevens op basis van punt e) of f) van artikel 6, lid 1, met inbegrip van 
profilering op basis van die bepalingen. De verwerkingsverantwoordelijke staakt de 
verwerking van de persoonsgegevens tenzij hij dwingende gerechtvaardigde gronden voor 
de verwerking aanvoert die zwaarder wegen dan de belangen, rechten en vrijheden van 
de betrokkene of die verband houden met de instelling, uitoefening of onderbouwing van 
een rechtsvordering. 

Wanneer persoonsgegevens ten behoeve van direct marketing worden verwerkt, heeft de 
betrokkene te allen tijde het recht bezwaar te maken tegen de verwerking van hem 
betreffende persoonsgegevens voor dergelijke marketing, met inbegrip van profilering ten 
behoeve van direct marketing. 

Wanneer de betrokkene bezwaar maakt tegen verwerking ten behoeve van direct 
marketing, worden de persoonsgegevens niet meer voor deze doeleinden verwerkt. 

Het in de leden 1 en 2 bedoelde recht wordt uiterlijk op het moment van het eerste 
contact met de betrokkene uitdrukkelijk onder de aandacht van de betrokkene gebracht 
en duidelijk en gescheiden van enige andere informatie weergegeven. 

In het kader van het gebruik van diensten van de informatiemaatschappij, en 
niettegenstaande Richtlijn 2002/58/EG, mag de betrokkene zijn recht van bezwaar 
uitoefenen via geautomatiseerde procedés waarbij gebruik wordt gemaakt van technische 
specificaties. 

Wanneer persoonsgegevens overeenkomstig artikel 89, lid 1, met het oog op 
wetenschappelijk of historisch onderzoek of statistische doeleinden worden verwerkt, 
heeft de betrokkene het recht om vanwege met zijn specifieke situatie verband houdende 
redenen bezwaar te maken tegen de verwerking van hem betreffende persoonsgegevens, 
tenzij de verwerking noodzakelijk is voor de uitvoering van een taak van algemeen 
belang.” 

X. Gegevensbeveiliging 
 
Wij hebben passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen genomen 
die ontworpen zijn om persoonsgegevens te beschermen tegen vernietiging, verlies, 
wijziging of verstrekking, hetzij per ongeluk, hetzij onrechtmatig, of tegen ongeoorloofde 
toegang en alle andere onrechtmatige of ongeoorloofde vormen van verwerking 
overeenkomstig het toepasselijke recht. 
 
Omdat het internet een open systeem is, is de verstrekking van informatie via het internet 
niet volledig veilig. Hoewel wij alle redelijke maatregelen zullen treffen om 
persoonsgegevens te beschermen, kunnen wij de veiligheid van de aan ons overgedragen 
gegevens met gebruikmaking van het internet niet garanderen – een dergelijke overdracht 
geschiedt voor uw eigen risico en het is uw verantwoordelijkheid om ervoor te zorgen dat 
de persoonsgegevens die u aan ons verzendt, beveiligd worden verzonden. 
 

XI. Juistheid van gegevens 



Wij nemen alle redelijke maatregelen om te zorgen dat : 
1. de persoonsgegevens die wij verwerken juist zijn en, indien nodig, geactualiseerd 

worden; en 
2. eventuele persoonsgegevens die wij verwerken die onjuist zijn (rekening houdend met 

de doeleinden waarvoor deze worden verwerkt) onverwijld worden gewist of 
gerectificeerd. 

 
Wij zullen u van tijd tot tijd vragen om de juistheid van uw persoonsgegevens te 
bevestigen. 
 

XII. Minimale gegevensverwerking 
 
Wij nemen alle redelijke maatregelen om te zorgen dat de persoonsgegevens die wij 
verwerken beperkt zijn tot de persoonsgegevens die redelijkerwijs noodzakelijk zijn in 
verband met de in deze verklaring vermelde doeleinden. 
 

XIII. Cookies en vergelijkbare technologieën 
 
Wij maken op sommige delen van onze websites gebruik van cookies. Cookies zijn kleine 
tekstbestanden die ons in staat stellen om onze diensten op een meer individuele basis 
aan u ter beschikking te stellen tijdens uw bezoek. 
 


